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Presentación 

 

 

La industria farmacéutica establecida en México está comprometida con la salud de las 

personas y actúa de manera responsable, honesta y transparente para fortalecer la 

confianza de los profesionales e instituciones de la salud y de la sociedad, en particular, 

de las personas que requieren de los bienes que producen estas empresas para prevenir 

y en su caso, apoyar en los cuidados de la salud. 

 

Con base en lo anterior, y en cumplimiento del artículo 10, fracción quinta, Capítulo IV 

y del artículo 33, Capítulo XII del Reglamento Interno del Consejo de Ética y 

Transparencia de la Industria Farmacéutica, el director general y el secretario ejecutivo 

del CETIFARMA presentan el Informe de Actividades correspondiente a 2022.  

 

En este documento, se describen las actividades orientadas al logro de los objetivos y 

metas alcanzados en un contexto complejo que ha implicado superar retos, en especial 

pero no solo, los efectos que la pandemia de COVID19 ha causado en la población.  
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1. Ejes programáticos 2022 

En el periodo que se informa, el organismo orientó sus acciones al cumplimiento de los 

cinco ejes programáticos aprobados por el Consejo para ese año.  

  

Las principales actividades realizadas en cada uno de estos cinco ejes programáticos se 

describen a continuación. 

1.1 Profesionalización de responsables de Cumplimiento. 

Se fortalecieron los objetivos y metas relacionados con la formación, capacitación, 

desarrollo y actualización de los responsables de Cumplimiento de las Empresas de 

Insumos para la Salud (EMIS), así como de sus colaboradores para impulsar un 

desempeño exitoso en las funciones que tienen asignadas dentro de su ámbito de 

competencia en las empresas y en la interacción con terceros.  

Sobre esta base, el CETIFARMA identificó que la profesionalización se integra de 

cuatro componentes, así como los elementos que intervienen en forma directa en 

cada uno de ellos para lograr su establecimiento, desarrollo y consolidación:  
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Uno de estos componentes se refiere a la Formación, desarrollo, actualización y 

especialización en materia de Cumplimiento, por medio del cual se fomentará el 

conocimiento, el talento y las competencias requeridas para el desempeño efectivo 

dentro de dicho ámbito. 

a. Las sesiones periódicas de la Red de Cumplimiento de las EMIS representan 

acciones de actualización de sus integrantes, por los contenidos que se abordan 

en cada una de ellas y, especialmente, por los ejes prioritarios sobre los que se 

reflexiona en ellas con la participación de especialistas de diversas disciplinas 

por ejemplo; en la LXXII sesión ordinaria de la Red de Cumplimiento, el Maestro 

Ricardo Andrés Cacho reflexionó sobre el Blockchain y su impacto en la salud, 

tema del que destacan los siguientes aspectos: 

▪ Características clave de sistemas basados en tecnología Blockchain, en los 

que sobresalen: seguridad, inmutabilidad, transparencia, 

incorruptibilidad y trazabilidad. 

▪ Temas del sector salud en los que Blockchain podría contribuir: 

expedientes electrónicos, trazabilidad de muestras y recetas médicas, 

reportes de farmacovigilancia, trazabilidad de lotes de medicamentos, 

investigaciones y ensayos clínicos.  

▪ El propósito de utilizar esta tecnología, legal y éticamente, es reforzar una 

herramienta útil en la transparencia y rendición de cuentas, que 
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construya una atmósfera confiable de intercambio de información 

altamente protegida. 

b. Destaca como acción relevante dentro de la tarea de especialización de los 

responsables de Cumplimiento, el diseño, la preparación y el desarrollo del 1er 

diplomado internacional de Alta Especialidad en Ética, Integridad, 

Compliance y Bioética en el Cuidado de la Salud, mismo que se llevó a cabo a 

partir de una alianza estratégica establecida entre cuatro instituciones: 

• Instituto de Investigaciones Jurídicas de la Universidad Nacional 

Autónoma de México, UNAM (IIJ). 

• Comply Latam.  

• Cámara Nacional de la Industria Farmacéutica (CANIFARMA). 

• Consejo de Ética y Transparencia de la Industria Farmacéutica 

(CETIFARMA) 

 

 

 

Los contenidos del diplomado se estructuraron en siete módulos: 

 

La temática se desarrolló en 52 sesiones a distancia durante un periodo de seis 

meses (junio-noviembre de 2022); cuarenta participantes que iniciaron el 
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diplomado lo concluyeron de manera satisfactoria. En total, participaron sesenta 

y dos ponentes (19 internacionales y 43 nacionales)1. 

Adicionalmente, en diciembre de 2022 los participantes en el diplomado 

presentaron el examen para obtener la Certificación Internacional ICECOM, que 

otorga la Asociación de Compliance de España (ASCOM). El 80% de ellos 

obtuvieron dicha certificación internacional. En función de los resultados 

obtenidos se tiene previsto realizar una 2da Generación del Diplomado. 

c. Adicionalmente, el CETIFARMA desarrolló seis sesiones de capacitación y 

sensibilización sobre el sistema de autorregulación y el Código de Integridad, 

Ética y Transparencia de Empresas de Insumos para la Salud (CIETEMIS). El 

total de personas capacitadas fue de 719, con un impacto potencial en 4,027 

colaboradores de dichas organizaciones. 16% de las capacitaciones se 

efectuaron de manera presencial; 16% híbrida y 68% en la modalidad virtual.  

1.2 Seguridad e inteligencia de datos y digitalización del archivo histórico. 

Desde 2021, CETIFARMA se ha ocupado de estructurar y aplicar medidas que le 

permitan elevar el nivel de seguridad de los sistemas que utiliza, así como de los 

datos que recibe de las empresas y de la información que genera a partir del 

procesamiento de ellos. En ese contexto, a finales de 2021, el CETIFARMA solicitó 

a dos despachos especializados en la materia2 una evaluación de la seguridad de su 

sistema de datos. 

El resultado de dicho estudio se recibió en enero de 2022, de tal forma que, de 

acuerdo con las mejores prácticas de gestión de datos y con el modelo Data 

Maturity Management (DMM), los especialistas proporcionaron la información 

sobre las fortalezas y las áreas de oportunidad que se debían considerar para 

consolidar los procesos y las herramientas tecnológicas requeridas para asegurar 

la confianza y la calidad de los datos que el CETIFARMA maneja. 

A partir de estas recomendaciones, durante 2022 se trabajó en dos vertientes: la 

seguridad física y la seguridad digital. 

Por lo que se refiere a la seguridad física, se cuenta con tres componentes: el 

servidor del website, el servidor del sistema de reportes y el servidor de correo del 

CETIFARMA, equipos que se encuentran en las instalaciones del proveedor del 

servicio, precisamente para proteger los sistemas, las direcciones de internet, los 

respaldos y los certificados SSL, además de proporcionar el soporte respectivo. 

 
1 77% de los ponentes decidieron donar su remuneración para la Fundación de Cáncer de Mama (FUCAM), 

reuniéndose la cantidad de 136 mil pesos. 
2 Despachos de consultores Geek End y Ultrasis. 
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Como parte de la seguridad digital, el website y el sistema de reportes cuentan 

con aplicaciones que los protegen de problemas como los malware, los bots y los 

accesos no autorizados; destaca que esta es la seguridad que tienen los seis 

reportes que presentan las empresas en cumplimiento del CIETEMIS y la 

información que cada uno de ellos implica: eventos científicos y educativos; 

reacciones adversas (reportes de farmacovigilancia enviados a COFEPRIS); 

trazabilidad de muestras médicas; programas de contribución con los cuidados del 

medio ambiente; y transparencia en las transferencias de valor. 

La seguridad digital también protege el correo electrónico en uso del CETIFARMA, 

por medio de reglas de seguridad contra eventos como el robo de identidad, el 

spoofing, phishing y malware. La seguridad también abarca el servidor de videos, 

en donde se resguarda el acervo audiovisual del organismo. 

En resumen, 2022 fue un año en el que se fortaleció la seguridad de sistemas y datos 

del CETIFARMA. 

1.3 Transparencia en las transferencias de valor. 

Evaluación y seguimiento de resultados: 

2022 marcó una nueva etapa del Sistema de Autorregulación de las EMIS, en virtud 

de que se logró obtener el primer reporte de las Transferencias de Valor (TTV) que 

las empresas del sector farmacéutico aplicaron durante 2022, para 

transparentarlas y contar con evidencias del cumplimiento de los principios, 

valores y disposiciones que se establecen dentro del Código de Integridad, Ética y 

Transparencia de Empresas de Insumos para la Salud (CIETEMIS). 

Cuatro son las actividades que las empresas farmacéuticas reportaron como 

evidencias que sustentan las transferencias de valor: 
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Por medio de estas transferencias de valor, las empresas farmacéuticas agrupadas 

en la CANIFARMA impulsan el desarrollo de nuevos medicamentos a través de la 

investigación; fomentan la actualización y especialización de los profesionales de 

la salud al generar condiciones para que asistan a los eventos científicos y 

educativos organizados con esa finalidad; apoyan actividades específicas de las 

organizaciones de pacientes y de instituciones del sector salud. Destaca que el 85% 

de los recursos invertidos en transferencias de valor se destinaron al apoyo de la 

investigación clínica, a la profesionalización permanente y en la actualización de 

los profesionales de la salud, particularmente en el uso de tecnologías digitales.  

 

1.4 Visibilidad del CIETEMIS priorizando instituciones de salud y organizaciones 

de profesionales de la salud. 

Con la finalidad de dar a conocer la labor del CETIFARMA y de las acciones e 
impacto del sistema de autorregulación en México, como lo señaló el Consejo del 
CETIFARMA, se participó como ponente en las siguientes sesiones: 

• 1era reunión de profesores del “Centro Interdisciplinario de Bioética” de la 
Universidad Panamericana. 

• Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autónoma de México 
(UNAM), Ciclo de Conferencia “Razonamiento Ético en Medicina”, con la 
ponencia: “El cumplimiento legal y respeto a los principios éticos en 
instituciones de salud.” 

• Sesión académica mensual de la Asociación de Profesionales Especialistas 
en la Investigación Clínica (APEIC), con la ponencia: “Compromiso de la Ética 
y la Transparencia para las Buenas Prácticas entre los Profesionales e 
Instituciones de Atención a la Salud y la Industria de Insumos y Tecnologías 
para la Salud”. 

• XXIII Convención Nacional de Responsables Sanitarios de la Industria 
Químico Farmacéutica y Profesionales de la Ciencia Regulatoria, con la 
ponencia: “Ética, integridad y transparencia: su importancia para la Industria 
Farmacéutica.” 

 

Se resalta la participación conjunta con la Academia Nacional de Medicina en la sesión 
Homenaje al Dr. Carlos Campillo Serrano, expresidente de la misma, consejero fundador 
y Presidente del CETIFARMA.  
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1.5 Identificación de experiencias de autorregulación. Consolidar la vinculación 

con organismos locales y globales. 

A. Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE). 

En octubre de 2022 se realizó una reunión con un directivo de la oficina en Políticas 
de Integridad y Licitaciones Públicas de la OCDE. Tres fueron los objetivos de la 
sesión:  

▪ Conocer la experiencia de la OCDE sobre temas de integridad y los estudios 
realizados hasta el momento. 

▪ Explorar posibles acciones conjuntas entre CETIFARMA y la OCDE para 
fortalecer temas de integridad. 

▪ Evaluar la posibilidad de un estudio conjunto del impacto de los sistemas de 
autorregulación del sector biofarmacéutico en las políticas públicas del 
sector salud. 

 

2. Gestión institucional 

 

2.1 Sesiones del Consejo 

 

En cumplimiento de las disposiciones establecidas en 
el Reglamento Interno de la CANIFARMA, el Consejo 
desarrolló cuatro sesiones ordinarias en 2022 (17 de 
febrero, 19 de mayo, 25 de agosto y 8 de noviembre), 
todas ellas se efectuaron bajo la modalidad a 
distancia.  

 

Los temas que analizaron los consejeros 
independientes y de la industria farmacéutica en las 
cuatro sesiones del año anterior, se refieren a los 15 
rubros que se enlistan a continuación: 
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2.2 Integración del Consejo 

Se presentó a consideración del Consejo la incorporación del Dr. José Antonio 
Lozano Díez, presidente de la Junta de Gobierno del IPADE y la UP, como consejero 
independiente del CETIFARMA. La propuesta fue aprobada por unanimidad en la 
LXXXVIII sesión ordinaria del Consejo, realizada el 17 de febrero de 2022. 
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2.3 Marco normativo 

Comunicados CETIFARMA 2022. 

a. Quinto comunicado en tiempo de pandemia 
(17 de febrero). 

Se refirió a la detección de programación de 
actividades de educación médica en la 
modalidad presencial apoyadas por las 
empresas, en un contexto en el que las 
directrices expedidas por la Secretaría de Salud 
y el Consejo de Salubridad General, 
relacionadas con la emergencia sanitaria 
declarada por la pandemia de COVID seguían 
vigentes. Por esta razón, se subrayó la 
importancia de que dichas actividades 
presenciales adoptaran la modalidad virtual o 
se difirieran para cuando las autoridades 
sanitarias informen que estamos en 
condiciones para llevarlas a cabo de manera presencial. 

b. Sexto comunicado: Alerta sobre prácticas de sustitución de medicamentos. 

Se informa que CETIFARMA tuvo 
conocimiento de prácticas realizadas en 
algunas farmacias que promueven la 
sustitución de medicamentos de 
prescripción, lo que contraviene el 
artículo 31 del Reglamento de Insumos 
para la Salud y los artículos 6 y 8 del 
CIETEMIS, razón por la cual exhortó a los 
adherentes del sistema de 
autorregulación a evitar la contratación 
de cualquier estrategia comercial que 
implique la sustitución o intercambio  de 
medicamentos prescritos por 
profesionales de la salud, de acuerdo con 
los principios ético deontológicos y el 
marco jurídico normativo 

correspondientes. 

2.4 Ámbito de aplicación del sistema de autorregulación de la industria 

Seis instituciones aplican el sistema de autorregulación de las EMIS, mismas que se 

especifican en la imagen siguiente:  
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Las empresas afiliadas a cada una de estas organizaciones mantuvieron su 

compromiso con el sistema de autorregulación, de tal forma que éste aplicó a un 

total de 201 empresas de los cinco sectores que conforman la industria de insumos 

para la salud: 

Sector Total de empresas 

Biofarmacéutico 99 

Dispositivos médicos 54 

Veterinaria 26 

Fórmulas Infantiles 6 

Organizaciones de 
investigación por contrato 

16 

Total 201 

 
Otra vertiente de acción del CETIFARMA dentro del sistema de autorregulación en 
2022 fue su participación como invitado permanente, en 12 sesiones ordinarias 
mensuales del Consejo Directivo de la CANIFARMA, en las que se abordaron temas 
relevantes relacionados con la ética y la integridad dentro del marco de acción de 
las EMIS, así como los avances alcanzados en los diferentes ámbitos de 
responsabilidad que integran su programa de trabajo.  

 
 

2.5 Reportes de cumplimiento establecidos en el CIETEMIS. 

a. Eventos científicos y educativos. 

En 2022 se consolidó el proceso de sistematización del registro de 

programación de eventos científicos y/o educativos (ECE) que las empresas 

planean desarrollar cada año; sobre esa base, cada empresa registró su 

información en el Sistema Automatizado de Reportes.  
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a.1. Modalidad de realización de los eventos 

De acuerdo con los resultados del sistema, al 30 de noviembre de 2022 el 

programa registró 2 mil 142 registros de eventos educativos organizados o 

apoyados por 73 empresas: 884 en modalidad presencial (41%), 673 en 

modalidad virtual (32%) y 585 en formato híbrido (27%). Destacó el repunte 

de la programación de un mayor número de eventos educativos previstos para 

su realización presencial,  en detrimento directo de lo preparado bajo la 

modalidad virtual, como se describe en la tabla siguiente: 

 

 

 

 

 

 

En virtud de este comportamiento detectado, y en el contexto de continuidad 

de la pandemia, el CETIFARMA emitió el quinto comunicado, por medio del cual 

exhortó para que las actividades presenciales reforzaran la modalidad virtual. 

a.2. Distribución por tipo de organizador 

Se mantuvo la tendencia de años anteriores, en relación con que la mayoría de 

los eventos educativos fueron organizados y realizados por terceros (61%), en 

comparación con los efectuados por las empresas (39%). 

 

 
 

 

 

 

 



 

 
Informe de actividades 2022 

 
15 

a.3. Distribución de eventos por lugar en donde se realizan 

 

Una primera clasificación 

indica que el 86% de los 

eventos educativos se llevaron 

a cabo en México, el 13.5% se 

realizaron en otros países.  

 

Una segunda clasificación 

dentro de esta misma 

categoría distribuye los 

eventos educativos realizados en México, por entidad federativa; destacan 

cuatro entidades con más de 100 eventos: Ciudad de México 819 (44%), Jalisco 

175 (9%), Nuevo León 114 (6%) y Yucatán 108 (6%). La distribución en todos 

los estados es la siguiente: 

 

 
 

 

La distribución de los 295 eventos educativos realizados fuera de México por 

regiones y países fue la siguiente: 

 

Estado Total

Nayarit 1

Nuevo León 114

Oaxaca 17

Puebla 18

Querétaro 32

Quintana Roo 38

San Luis Potosí 38

Sinaloa 16

Sonora 9

Tabasco 4

Tamaulipas 5

Tlaxcala 3

Veracruz 84

Yucatán 108

Zacatecas 8

Sin precisar 116

Estado Total

Aguascalientes 2

Baja California 31

Baja California Sur 8

Campeche 3

Chiapas 12

Chihuahua 32

Ciudad de México 819

Coahuila de Zaragoza 11

Colima 4

Durango 1

Estado de México 28

Guanajuato 62

Guerrero 27

Hidalgo 3

Jalisco 175

Michoacán de Ocampo 4

Morelos 14
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a.4. Tipos de eventos educativos/académicos desarrollados 

El Sistema Automatizado de Reportes ha generado la posibilidad de obtener 

nuevas modalidades de los eventos educativos, lo que permite tener un 

panorama cualitativo de ese tipo de actividades; un ejemplo de ello es la 

tipología de eventos educativos que preparan las empresas y los terceros. Los 

resultados se presentan en los dos cuadros siguientes, uno de ellos 

corresponde a los eventos organizados por las empresas y el otro a las 

actividades organizadas por terceros: 

 

 

 

 

América Total

Argentina 9

Brasil 2

Canadá 7

Chile 1

Colombia 2

Estados Unidos de América 123

Panamá 3

Perú 3

República Dominicana 4

Total 154

Europa y Asia Total 

Alemania 11 

Antillas Neerlandesas 1 

Australia 1 

Austria 16 

Bélgica 2 

Dinamarca 5 

España 30 

Francia  15 

Grecia 4 

Holanda 1 

Hungría 1 

Inglaterra 5 

Irlanda 1 

Italia 9 

Países Bajos 7 

Portugal 6 

Reino Unido 3 

República Checa 7 

Singapur 1 

Suecia 4 

Sin precisar 10 

Total 141 
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Esta información aporta nuevos elementos para dimensionar y valorar los 

diferentes tipos de actividades educativas que se promueven dentro del sector 

biofarmacéutico para impulsar la preparación y actualización de los 

profesionales de la salud. 

a.5. Distribución de eventos educativos por organizaciones convocantes 

Otra información que se ha logrado precisar en el Sistema Automatizado de 

Reportes se refiere a la clasificación de los eventos educativos por organización 

convocante: 
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Con estos datos se logra identificar con mayor precisión cuáles instancias 

participan en la organización de los eventos educativos y, por ende, en 

concretar la posibilidad de generar oportunidades de preparación y 

actualización de los profesionales de la salud. 

b. Reporte de reacciones adversas 

Como vertiente sustancial dentro de la cultura de cumplimiento, las empresas 

biofarmacéuticas organizadas en la Cámara Nacional de la Industria 

Farmacéutica (CANIFARMA) presentaron ante la Comisión Federal para la 

Protección contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) un total de 37 mil 743 

reportes de reacciones adversas en 2021, lo que demuestra su compromiso con 

la salud de los pacientes, pues durante los últimos cuatro años, han presentado, 

en promedio, 34 mil 624 reportes anualmente. La evolución por año de este 

cumplimiento se comparte en la gráfica siguiente:  

 

 
 

 

2.6 Trabajo colaborativo con la Red de Cumplimiento 

El trabajo colaborativo entre CETIFARMA y los responsables de Cumplimiento de las 

EMIS se consolidó en 2022, a través de la realización de cinco sesiones de la Red de 

Cumplimiento (31 de enero, 25 de abril, 25 de julio, 26 de septiembre y 28 de 

noviembre de 2022), las cuales se desarrollaron en la modalidad a distancia, en 

atención a que la situación de emergencia por riesgo de contagio de COVID se ha 

mantenido y a las ventajas que se han generado al aprovechar la tecnología para la 

realización de estas sesiones colaborativas. La temática que se revisó en estas 

reuniones, durante 2022, es la siguiente: 
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Los trabajos realizados en estas reuniones permitieron coordinar acciones, 

reflexionar sobre aspectos relevantes y reforzar el compromiso para continuar con 

el impulso de la ética y la integridad en cada una de las empresas de insumos para la 

salud, por medio de los responsables de Cumplimiento. 

Otras actividades de colaboración del CETIFARMA con las EMIS 

Durante 2022 se atendieron un total de 86 consultas planteadas por representantes 

de las empresas, sobre temas relacionados con los rubros que se detallan enseguida: 

criterios éticos en licitaciones, reportes CETIFARMA, prácticas en farmacias, 

hospitalidades, programas de educación médica continua, transferencias de valor, 

material promocional, eventos fuera del país, acceso a hospitales privados, sedes de 

eventos, inclusión de marcas patrocinadoras en eventos médicos, playas como sedes 

de eventos de EMC, entrega de muestra médica, publicaciones científicas, 

prohibición de regalos, entre otros.   
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2.7 Empresas con Prácticas Transparentes 

Tres empresas se incorporaron en 2022 al proceso de evaluación de Empresas con 

Prácticas Transparentes (EPT), todas ellas obtuvieron un resultado satisfactorio. En 

la sesión LXXXIX (19 de mayo de 2022) el Consejo aprobó la certificación de la 

empresa Sandoz, S.A. de C.V., así como la recertificación de la empresa Novartis 

Farmacéutica.  Adicionalmente, en la reunión de Consejo XCI (8 de noviembre de 

2022) se aprobó la certificación de la empresa Laboratorios Servier. 

 Al 31 de diciembre de 2022, trece empresas biofarmacéuticas tienen vigente su 

certificación EPT. 
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2.8 Cooperación interinstitucional 

2.8.1. Ámbito Nacional 

A. Consejo de Salubridad General (CSG) 

CETIFARMA colaboró durante 2022 con el Consejo de 

Salubridad General en el proceso de 

actualización del Compromiso de la 

Ética y la Transparencia para las Buenas Prácticas entre los 

Profesionales e Instituciones de Atención a la Salud y la 

Industria de Insumos y Tecnologías para la Salud; la versión 

actualizada de dicho documento la compartió en línea el CSG 

en junio de 2022, momento a partir del cual se difundió ese 

Compromiso entre los adherentes al sistema de 

autorregulación de las EMIS. 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/priorizacion/guias/Etica_y_Transparencia_vf_.pdf)  

B. Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS). 

Como resultado de la coordinación durante 2022 con la Comisión 

Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), 

el CETIFARMA realizó el monitoreo respectivo al cumplimiento 

de las empresas en la entrega de los reportes de reacciones 

adversas, en cumplimiento de las disposiciones establecidas en beneficio de la 

seguridad sanitaria de los pacientes. Así, en 2021 las empresas presentaron reportes 

ante la COFEPRIS por un total de 37 mil 743 reacciones adversas.  

C. Comisión Nacional de Bioética (CONBIOÉTICA). 

Se participó en el Congreso Internacional del 30 aniversario de la 

CONBIOÉTICA realizado el 29 y 30 de septiembre de 2022. La temática 

analizada resultó relevante y coincidente con aspectos considerados 

como relevantes dentro del sistema de autorregulación de las EMIS: 

▪ Bioética dinámica para responder al contexto actual. 

▪ Cambios culturales, en particular en el diálogo médico-paciente. 

▪ Fortalecimiento de la inclusión de personas en los ensayos clínicos, tomando en 

cuenta la diversidad cultural. 

▪ Atención al biohacking en la investigación en sus fases preclínicas, clínica y 

postclínica. 

▪ Evaluación continua de beneficios en la inserción de chips y medición de 

impactos. 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/priorizacion/guias/Etica_y_Transparencia_vf_.pdf
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▪ Monitoreo programado de la evolución de los ensayos clínicos, informando a la 

autoridad los efectos adversos identificados durante el proceso. 

▪ Consentimiento informado VS consentimiento negociado. 

▪ Ser bioético es rentable, impacta costos y genera confianza en la industria, en la 

medicina y socialmente. 

Adicionalmente, algunos Consejeros Independientes del CETIFARMA se reunieron con 
directivos de la Comisión Nacional de Bioética el 22 de noviembre de 2022, en la que se 
acordó la realización de un trabajo conjunto para desarrollar propuestas que faciliten 
robustecer la investigación clínica con altos estándares de ética e integridad. En esta 
reunión, el Comisionado Presidente reconoció los altos estándares de ética e integridad 
en los criterios de investigación clínica contenidos en el CIETEMIS.  
 

2.8.2. Ámbito Internacional  

Asociación de Responsables de Ética y Compliance del Sector Salud / International 

Society of Healthcare Ethics and Compliance Professionals (ETHICS) 

El CETIFARMA asistió a la Asamblea Anual de la Asociación 

de Ética y Compliance del Sector Salud (ETHICS), realizada 

los días 18 y 19 de octubre de 2022 en París, Francia. La 

temática se relacionó con diferentes aspectos orientados al fortalecimiento de la 

función del Compliance. Destacan los siguientes temas:  

▪ Importancia de precisar el perfil del responsable de Compliance. 

▪  Fortalecer el análisis regular de los riesgos de incumplimiento. 

▪ Fortalecer la capacidad de coercitividad del Compliance. 

▪ Clasificar perfiles de las organizaciones de pacientes y desarrollar estrategias 

participativas de comunicación. 

▪ Influencers: oportunidades y riesgos. 

▪ Desafío de la post pandemia y el uso de tecnologías digitales. 

Participar en esta Asamblea permitió confirmar que el CETIFARMA coincide con las 

prioridades de diversos responsables de compliance globales miembros de ETHICS. De 

la misma forma, los contenidos abordados en esa reunión enriquecieron el análisis que 

sobre esos puntos realiza CETIFARMA dentro de la Red de Responsables de 

Cumplimiento de las EMIS. 
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2.9 Actividades de información, asesoría y divulgación 

CETIFARMA impulsó en 2022 la colaboración con los actores del ecosistema de salud 

y con las instancias interesadas en conocer el sistema de autorregulación de las 

EMIS; sobre esa base, desarrolló una serie de actividades de divulgación del 

contenido del CIETEMIS, así como de las principales características del sistema de 

autorregulación:  

▪ Se participó en una reunión convocada por la organización Alliance for 

Integrity para colaborar en iniciativas en torno a la integridad del sector 

biofarmacéutico.  

▪ En la Barra Mexicana de Abogados, por medio de su Comisión de Derecho 

Mercantil, se expuso la ponencia: “Autorregulación como fuente del derecho 

mercantil. Caso: la industria farmacéutica.” 

▪ Reunión con la Oficina del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo 

(PNUD), para actualizar la información sobre los programas del sector salud 

para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 

2030 de la Organización de Naciones Unidas (ONU).  

3. Controversias / Denuncias 

En el periodo de enero-diciembre de 2022 se recibieron 5 denuncias, que derivaron en 

investigaciones de oficio por las siguientes contravenciones: 2 por promoción indebida, 

2 por incentivos no permitidos a profesionales de la salud y 1 por lugares inadecuados 

para realizar eventos de educación médica continua. En cuatro de los casos se procedió 

a sancionar conforme al Reglamento Interno del CETIFARMA y en uno de los casos no 

se encontraron elementos de contravención al código. 

Así, el proceso de atención de denuncias del Sistema de Autorregulación se mantuvo en 

operación en 2022, de tal forma que al recibir cada denuncia se procedió con la atención 

debida de cada una de ellas, de acuerdo con el procedimiento establecido. 

Al cierre de 2022, se han recibido y atendido, en el periodo 2005-2022, un total de 154 

denuncias. Su evolución por año es la siguiente:  
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Se mantienen como prácticas contrarias al Código más comunes: 

1. Información médica imprecisa, engañosa, exagerada y/o sin sustento científico. 

2. Incentivos no permitidos por el Código. 

3. Prácticas indebidas en ventas al sector público, incumplimiento de leyes 

aplicables.  

4. Promoción sesgada, incompleta y/o desleal. 

 

4. Gestión administrativa 
 

4.1 Estado de resultados 

El CETIFARMA contó en 2022 con un presupuesto de 9 millones 300 mil pesos, 4% 

menos que el asignado para el año anterior, que sumado a los ingresos propios 

generados en ese mismo año alcanzó un monto disponible de 10 millones 660 mil pesos. 

El presupuesto ejercido en 2022 fue de 9 millones 989 mil 353 pesos, lo que dio como 

resultado, al 31 de diciembre de 2022, un balance positivo de 670 mil 646 pesos. De 

esta forma, el CETIFARMA desarrolló una operación efectiva, acorde con el programa 

establecido y con un sano ejercicio financiero dentro de un marco de transparencia y 

rendición de cuentas. 

Destaca que con los recursos autogenerados se financió el programa de Empresas con 

Prácticas Transparentes (EPT), así como la implementación de la estrategia de 

profesionalización de los responsables de Cumplimiento de las EMIS.  

El concentrado del estado de resultados del ejercicio 2022 se presenta a 

continuación:  
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5. Conclusiones 

La ética, la transparencia y la integridad aplicadas al legítimo negocio bosquejan, al 
inicio de cada año, un horizonte con diferentes vertientes de acción por atender y 
desarrollar, a partir de un enfoque orientado hacia la ratificación de los compromisos 
que unen y, por ende, que fortalecen; pero, sobre todo, de su cumplimiento puntual y 
consciente de que al hacerlo se construye, desde los comportamientos y las actitudes 
cotidianas, una cultura de sustentabilidad ética al interior de cada una de las 
organizaciones adheridas al sistema de autorregulación de las Empresas de Insumos 
para la Salud (EMIS). 2022 ha sido un periodo que se enmarca en este escenario y, 
además, que constituye un eslabón más del proceso de mejora permanente por el que 
ha transitado dicho sistema desde su creación. 

Cuatro son los principales apartados que, de acuerdo con el informe presentado, 
destacan por los resultados obtenidos en el establecimiento de una cultura de 
sustentabilidad ética: 

1) Interiorización de valores y conductas de integridad en el personal de las 
empresas. 

El CETIFARMA ha impulsado el análisis y la comprensión del Código de Integridad, Ética 
y Transparencia de las Empresas para la Salud (CIETEMIS) aprobado en junio de 2021, 
así como de disposiciones complementarias que se han difundido y analizado dentro de 
los trabajos colaborativos en la Red de Responsables de Cumplimiento (cinco sesiones 
en 2022) y por medio de reuniones con personal de las empresas que se han realizado 
a solicitud de ellas. Estas acciones se complementaron con las actividades que las áreas 
de Cumplimiento fomentan al interior de cada empresa, lo que ha generado condiciones 
para impulsar el debido cumplimiento de los principios, valores y diferentes 
disposiciones establecidas en cada uno de los apartados identificados como potenciales 
riesgos de incumplimiento del contenido del Código.  

2) Consolidar las prácticas de transparencia. 

Dos fueron las vertientes de acción en este apartado. En principio, el cumplimiento de 
las cinco responsabilidades establecidas dentro del CIETEMIS constituyen evidencias 
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del compromiso de las EMIS con la ética y la integridad como ejes del comportamiento 
organizacional, especialmente en relación con los eventos científicos y educativos; el 
control de la muestra médica; y, la presentación oportuna de los reportes de reacciones 
adversas. En estos casos, la transparencia se convierte en seguridad sanitaria en 
beneficio de los pacientes. 

La segunda vertiente se refiere al logro del primer ejercicio de integración de la 
información del sector biofarmacéutico sobre transparencia de las transferencias de 
valor, lo que implica haber proporcionado, por compromiso ético, los datos sobre la 
inversión que aplican las empresas en el desarrollo de la medicina, los medicamentos y 
los pacientes, dentro de la que destacan los recursos destinados a la investigación para 
el desarrollo de nuevos y mejores medicamentos.  

3) Profesionalización del Compliance. 

El diseño y desarrollo del primer diplomado internacional de Alta Especialidad en Ética, 
Integridad, Compliance y Bioética en el Cuidado de la Salud, ha representado el primer 
paso en el establecimiento y aplicación de la estrategia de profesionalización de los 
responsables de Cumplimiento, con la finalidad de cimentar una plataforma orientada 
al fomento de un liderazgo en materia del cumplimiento dentro de las industrias de los 
insumos para la salud; esta estrategia se seguirá impulsando y desarrollando en los 
años siguientes. 

4) Fortalecer la cooperación con instancias anticorrupción y de fomento a la 
integridad. 

Durante 2022 se mantuvo la atención de la política de alianzas estratégicas dentro del 
ecosistema de salud y de la integridad empresarial tanto en el ámbito nacional como en 
el internacional, de tal forma que se ha logrado fortalecer la relación y trabajo conjunto 
y coordinado con instancias de los sectores académicos, de instituciones de atención a 
la salud, de profesionales de la salud, de autoridad sanitaria y de impulso a la ética y la 
integridad para conjuntar esfuerzos y potenciar los resultados, a partir de compartir 
experiencias y de asumir retos. 

Estos fueron los cuatro ejes prioritarios de trabajo del CETIFARMA en 2022, que 
estuvieron orientados al fomento y establecimiento de una cultura de sustentabilidad 
ética, que se fortalece y proyecta en cada una de las acciones de cumplimiento que se 
realizan por los colaboradores de las empresas de insumos para salud de manera 
cotidiana, lo que implica su enriquecimiento desde cada una de las partes que 
conforman el sistema de autorregulación. Así, el deber cumplido nos compromete a 
mejorar lo alcanzado, a partir de la premisa de que lo que hemos hecho bien, lo 
podemos hacer mejor. Ese es el enfoque para 2023. 

Dr. Juan Francisco Millán Soberanes, 

Director General. 

Mtro. Marco Iván Escotto Arroyo, 

Secretario Ejecutivo. 

 

Ciudad de México, mayo 2023 


